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人工智能在电子产品创新设计中的角色
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【摘   要】随着人工智能技术的飞速发展，国内涌现出众多智能电子产品，它们极大地丰富了人们的生活方式，并为

电子制造商带来了前所未有的发展机遇。在设计智能电子产品时，深入洞察消费者需求至关重要，这有助于引导产品创新

和研发的新方向。
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Abstract: With the rapid advancement of artificial intelligence technology, a plethora of intelligent electronic 
products has emerged in China, significantly enriching people's lifestyles and presenting unprecedented opportunities 
for growth to electronic manufacturers. In the design of intelligent electronic products, a deep understanding of 
consumer needs is essential, which aids in guiding the new directions of product innovation and research and 
development.
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1 人工智能概述

人工智能是通过将多种学科相互渗透融合而发展

起来的新型交叉学科，其核心就是将现有人工智能技

术相融合，其基本目标就是能够识别人的行为，以模

仿人的行为。人工智能技术会融入手工制作、各个生

活领域，会进一步丰富公众的日常生活 [1]。

智能技术是通过智能终端来对外界的事物做出判

断所形成的一种反应能力，而智能化产品主要是通过

按照人类的一些判断逻辑作出必要的反应，实现智能

电子化。在智能产品中，包含了传感器、智能控制器。

智能化产品多为手机、电脑、玩具、智能家电及其一

些智能家居设备，如保洁机器人就属于当前最新潮、

最流行的家电产品。智能产品可以给人们的生活带来

更多的便捷，节省更多的时间，满足消费者个性化的

需要，让人们更多地去享受智能家居系统。同时，将

家居生活与智能系统相联系，并通过智能系统平台的

建设来串联各家电子系统，以互联网实现各智能控制

设备的连接 [2]。

2 人工智能技术在电子产品中的应用研究

智能型产品带有自动控制技术、分类识别技术、

指纹触控技术，在用户操作设备时，通过触碰设备感

应装置，使设备做出反应。自动控制技术是用户在使

用电子产品时，通过自动平衡装置实现电子产品人工

智能管控，如小米平衡车就可使用遥控器远程控制，

以及一键跟随的控制。在设备内部会设置定位雷达以

及自动追踪遥控器，使平衡车可以自动地跟随。人脸

识别是当前电子产品中应用最广泛的技术，主要在电

脑、手机上使用，通过扫描软件使用个性化的技术，

更有专属功能。例如，在出租车上使用人脸识别设备，

司机上车之后要通过摄像头进行人脸识别，保证人与

车一致才可以实现司机的签到，这对乘客和司机的安

全有很大影响 [3]。

2.1 医疗产品智能化发展方向

近年来随着我国社会的飞速发展，国内科技成果

如雨后春笋般涌现，而且国内的设计师也在逐步追赶

世界先进水平。高科技推动我国经济的发展，但是国

内智能技术水平与国际先进水平还存在很大差距。在

国内医疗领域，医疗体系及配套设施不够完善，医疗

资源分配不均衡，医疗行业的改革势在必行。智能化

技术的应用可进一步加快信息体系的构建，增强医疗

人员、患者、医院三者联通，实现数据共享，帮助医

护人员及时地对患者的病情进行全方位的监测。如果

患者出现了问题，那么患者就能够在第一时间与医疗

人员联系，医护人员也可以在第一时间救治患者。使

用智能系统可帮助患者建立电子病历，医生可以准确

获取病人的患病信息，还可以通过电子化智能管理平

台，使用远程操控的方式对患者进行医治，为患者提

供更多的便捷，提供人性化的服务。随着智能化设备

的引入，智能化医疗产品打破了传统的医疗管理体系，

加强了患者与医护人员之间的沟通，进一步实现医疗
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资源的整合，突破了医疗行业的发展限制，使医院内

部整体医疗水平得到显著提升。目前，智能化医疗设

备使医院从过去传统的运营模式走出来，并向高端人

性化的医疗方向发展。

2.2 家居产品智能化发展

利用互联网技术、通信技术、计算机技术，将传

统的家电产品以自动化控制技术相连接，能够实现家

居设备自动化控制。智能家居引入人们的日常生活，

使人们的生活变得更加便捷惬意，更给人们带来全新

的体验。在产品使用时，可以做到人机交互，全方位

满足社会公众、用户、环境之间的信息沟通。传统制

造技术所生产的产品功能不齐全，样式老旧，而且产

品整体生产成本较高，已经不能够满足市场发展的需

要，传统产品也正在逐步退出市场。在当下，更加智能、

便捷、高效的智能家居产品，已经在市场中具有了更

强的优势，在激烈的家电竞争中获得了更大市场份额。

如智能冰箱、智能电视、智能空调等，人们通过语音

就可以打开这些家电设备。

智能家居的设计制造要坚持以人为本的原则，通

过引入智能控制技术，加强家居设备与公众之间的联

系，为用户提供更便捷的服务，提高客户的生活品质；

高效地利用网络技术，使家居产品与互联网相融合，

能够通过无线互联，最大程度地满足用户的不同需求，

可使家具产品使用更加安全、便捷，而且也可使公众

的生活品质得到进一步改善。

2.3 人工智能在教育行业中的应用研究

随着我国人工智能技术飞速的发展，慕课、微课、

翻转课堂的新型教学模式正在逐步被引导到教育领域

和社会生活，人们可以随时通过移动设备来学习，这

在很大程度上颠覆了过去传统课堂教学。智能教学方

便人们获取知识，而且改变过去死记硬背知识的教学

模式。使用智能多媒体设备与教学设施设备联合，引

入互联网，进一步拓宽了教学内容。

2.4 智能技术应用于制造行业

国内高端制造领域大力引入 AI 智能技术，并将

智能技术运用到生产作业的各个环节中，鼓励对现有

机器算法做出重大突破创新。在装备制造行业的应用

方面提高智能化水平，很多高端智能机器人已经被列

入国家的重点发展领域。智能机器人可以替代生产制

造工厂类流水线式的工作，由机器操作那些简单重复

性的劳动，降低制造企业的运营成本，明显提高制造

公司的经济效益。例如在汽车制造领域，通过使用智

能机器人可以提高产品生产自动化水平，促使汽车工

业的转型升级。

3 智能化电子产品的设计要符合感官体验和人性化

好的产品设计并不是要摆脱传统设计，而且好产

品不是以外表华丽来吸引公众的眼球。好产品要满足

公众的使用要求，而且设备操作更加简单，使用更加

便捷，比较注重细节，有产品自己的内涵和特色。消

费者对产品美感是第一感觉，消费者在做出购买决策

时，会关注产品的外形美和色彩搭配，这也是当前产

品传递的主要信息。根据社会公众的日常生活节奏和

人们对电子产品的喜好开发设计智能化的产品，往往

以简单造型、清新色彩搭配而引人注目。简单的外形

能够给人们更加安静的视觉感受。如智能防丢器的创

意设计，就是以简约的线条，美丽时尚的外形，迎合

了当前社会公众现代简约化的生活方式。人们是通过

触觉、听觉来感知产品及获取产品的信息，触觉、听觉、

视觉可以让人感受到人机交互的过程。智能化产品在

使用中还要重点关注细节设计，同时要追求产品的触

觉给用户带来的新奇和更强的人文关怀。

随着科技的迅速发展和人们生活水平的提升，人

们的思想观念也在不断地改变，社会公众在购买产品

时，在关注产品使用功能的同时，也会关注产品的外

形美观度以及产品使用的安全和舒适性。人性化的产

品设计把人、机、环境 3 种因素作为一个整体，将人

物所处的环境当成一个系统来研究，并形成完美的协

调统一的设计方案。

4 智能电子产品的发展前景

电子化产品是社会科技进步的产物，当前智能化

电子产品市场竞争比较激烈，社会公众对产品功能性

要求更高，而且智能化产品更新迭代速度较快，这就

给商品生产企业带来更大的运营压力，同时也使整个

社会的竞争更加激烈。智能化产品能够给人们带来更

好的体验，同时智能化产品也是一个新业务突破点，

会极大地提高企业在市场中的竞争力，使企业处于行

业领先位置。智能化产品除了拥有基本的功能之外，

还可以给消费者带来更独特的体验，也能够极大地促

进企业的技术创新、产品创新以及社会进步。

5 结语

智能产品是当前科技进步的突出体现，国内智能

产品竞争会提高智能技术水平，而且能够丰富社会公

众的生活，提高人们的工作效率和企业运行效率，开

阔社会公众的视野，让社会公众对整个世界都有更深

的认知和理解。
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