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公关之家：寻求最大公约数，画出最

大同心圆

文 /路世鹏

公关之家以公共关系为纽带，以数字化智能化为

引领，以“跨界融合，公关赋能，集成创新，合作共

赢”为根本宗旨，致力于打造中国公关智业综合服务

平台，构建公关人共同的家。公关之家通过公关之家

联席会、公关之家专委会组织常态化的公关之家汇客

厅活动，增加与各级各类商会、协会等社会组织和机

构的联系，促进深度交流和跨界合作、实现多赢高效

发展。

2019 年在公共关系博鳌对话大会上，首次提出构

建公关之家的设想，经过两年的酝酿筹备，公关之家

品牌和运营公司于 2021 年初正式注册，依法规范设立。

通过公关之家联席会建立长效的会议机制，在相互尊

重、平等互利、诚实守信、合作发展的原则下，加强

成员单位间的联系与交流，鼓励成员单位间在经济、

文化和其他领域的有效合作、互利共赢和集成创新，

通过协同合作，共同推动公关之家服务平台的不断发

展和完善。

公关之家运营模式既依托行业协会，又力求摆脱行

业协会自身职能的局限性。其运营基本模式为：一是

四大服务中心提供专项定制服务；二是通过在各个行
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业协会成立公关之家委员会，形成全国范围内公关内

外跨界合作，以公关之家汇客厅的形式组织各类小型

对接会，发挥公关之家四大服务中心的特点，赋能各

行业，发展会员。

一、公关之家

（一）公关之家工作委员会的设立与工作开展

公关之家以“共融 共建 共享 共赢”为宗旨，通过

构建各地公关之家工作委员会，宣传公关理念、壮大

公关力量、纵横向增强与各级各类商会、协会、企联

会等社会祖织和机构的联系，持续组织公关之家汇客

厅活动，资源对接会，商务论坛，促进公关之家会员

之间、各商会协会之间的商务合作和深度融合。

各地公关之家工作委员会是设在各个不同行业协会

内的专门工作机构，在所属行业协会和公关之家双重

领导下开展工作，与公关之家形成一个共融共建共享

共赢的事业共同体。日常工作由双方秘书处共同负责，

公关之家秘书处负责与各工作委员会日常沟通协调，

协助完成各类业务的对接、策划、组织、管理、实施

等具体事务。

公关之家在浙江、重庆、湖北、河北、河南、江苏、

江西、安徽、福建等地设有工作委员会，工作委员会

分别下设在不同的行业协会，是各个行业协会的一个

专门工作机构。公关之家工作委员会密切了全国不同

地域、不同行业间商协会之间的联系，是各个商协会

间的桥梁和纽带，众多公关之家工作委员会把不同省

份、不同行业的商协会横向、纵向联系起来，融合创新，

互利合作，共赢发展，形成一个共融共建共享共赢的

事业共同体。公关之家工作委员会还将在其它省份陆

续设立。

河北省艺术品交流与传播协会、浙江省公共关系

协会、重庆公共关系协会、湖州公共关系协会、嘉兴

公共关系协会、石家庄公共关系协会、鹰潭市公共关

系协会等省市行业协会都将陆续设立公关之家工作委

员会。

公关之家工作委员会经常性地走访调研会员企业，

了解会员需求，协助会员解决问题。不定期地组织品

鉴会、招商会、产品推介会、商务论坛、公关大会等

系列活动，搭建：媒体人、公关人、艺术家、收藏家、

儒商、新生代、成长型企业⋯⋯等俱乐部形式的平台，

组织丰富多彩的活动满足会员的需求，促进会员间的

交流互动、沟通与合作。随着公关之家工作委员会在

不同省市的设立，公关之家汇客厅活动也将开展到各

地，公关之家将持续的整合各类优质资源，在原有服

务的基础上拓宽服务的深度和广度，把服务覆盖到康

养服务、千万工程培训、助推生态产品价值实现等更

多方面。

（二）公关之家联席会

公关之家联席会主要由公共关系博鳌合作组织 43 

家成员单位参与。通过建立长效的会议机制，在相互

尊重、平等互利、诚实守信、合作发展的原则下，加

强成员单位间的联系与交流，鼓励成员单位间在经济、

文化和其他领域的有效合作、互利共赢和集成创新，

通过协同合作，共同推动公关之家服务平台的不断发

展和完善，联席会议根据需要不定期召开。

秘书处是联席会的常设机构，日常办公地点设在公

关之家，日常工作由秘书长负责，为组织框架内的活

动提供保障与服务。包括协助举行组织的各种会议；

参与制定组织的文件草案；协助落实组织通过的各项

决议和文件；保管组织的文件、资料；收集、整理和

传播组织活动的信息；编制和执行组织常设机构的预

算等。

二、公关之家汇客厅如火如荼

公关之家汇客厅通过常态化的有效交流，打通与

各级各类商会、协会等社会组织和机构的联系，持续

组织中小型活动，促进公关之家会员之间、各商会协

会之间等组织机构的跨界合作和深度交流、互动合作，

实现多赢发展。汇客厅以走进去，迎进来的方式，根

据不同场合、地点、与会人员每期设置不同的主题，

用中小型（每次参会人员 10-30 人）论坛、沙龙商贸

交流，企业互动，讲堂培训，经验互通，品鉴分享等

形式，精准对接资源，达到有效沟通，服务赋能公关

之家会员。

公关之家汇客厅活动，得到不同行业朋友的广泛参

与，实现了跨界合作和融合发展。随着公关之家工作

委员会在不同省市的设立，公关之家汇客厅活动也将

开展到各地，有艺术、健康、文化、乡村振兴、公益

慈善、中医药、康养文旅、产品推介、见义勇为英模、

企业家、绿色发展、环境保护等多种主题形式。
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三、四大服务中心

1. 融媒体宣传服务中心

通过纸媒、网站、公众号、视频号等全媒体深度融

合，从数字化、智能化和传播创新上不断突破，实现

融合发布，融合生产，融合运营。

服务中心可为会员提供一站式融媒体宣传推介服

务，包括：广告、专辑、专刊等编辑；定制企业全方

位品牌宣传方案（发布企业新闻资讯、对外宣传通稿、

企业文化介绍、人物专访等）；制作视频创意文案、

视频直播、短视频、宣传片拍摄等专项服务等。

2. 公关赋能服务中心

公关之家赋能中心主要为企业赋能，提供各类公关

顾问服务，包括：咨询顾问、委托调研、产业资源对接、

舆情应对、传播推广、活动策划、文案撰写及活动执行等。

3. 商贸优选推介服务中心

搭建各类商贸交易平台（交流会、推广活动、论坛

等），展示、分享、推荐公关之家合作伙伴企业的“专

精特新优”产品，发挥宣传优势与人脉资源优势，用

文化讲好中国品牌故事，为企业提供全新有效的双向

合作渠道。

4. 艺术品交流拍卖服务中心

以“一实轩”艺术平台为载体，为会员提供艺术品

经营、拍卖、传播、投资、书画定制与景观设计等全

方位专业服务。通过互联网技术赋能文玩艺术品交易，

致力于开创有温度、高效率的艺术品交易模式，打造

国内领先的文玩艺术品电商交易平台。

四、公关之家的发展思路与设想

公关之家自成立以来一直坚持以责任诠释初心，以

担当承载使命，不断开拓、创新、多领域拓展，用专

业的平台设置激活公关行业强大动能，助推公关理论

成果转化，赋能企业品牌价值提升，抢抓新机遇，开

拓新市场，逐步实现运营机制转型和发展模式创新，

希望从不同维度进一步推动中国公关事业的全面发展。

公关之家，横通纵联，优质整合，对接资源。融媒

宣传，赋能发展，艺品拍卖，商贸优选。乡村助力，

康养拓展，生态产品，价值实现。新质先行，基金构建，

聚力凝心，创赢明天。创新永无止境，探索永不停止。

公关之家走的是创新发展之路，需要一个不断完善、

优化、提升的过程，我们探索新发展模式的脚步一刻

不停，力求实效，行稳致远。

天下公关一家亲，公关之家本质是公关事业共同

体，公关之家努力在求同存异、聚同化异中寻求最大

公约数、画出公关之家的最大同心圆，为公共关系事

业的发展不懈努力。

因为责任，我们不敢懈怠，因为执着，我们永远追

寻。公关之家会始终担起这份责任，保持这份执着，

奔赴下一场山海，去遇见一路上的风景和奇迹。

（作者简介：路世鹏，公关之家理事长）
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