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浙江省公关之家副秘书长

姜 小 明
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营销界的探索者：

姜小明的职业生涯与公关实践
文 /许彝

第一次看到姜小明的履历，

记者陷入了思考，一时竟不知从

何 采 访 起。 姜 小 明 毕 业 于 西 南

财经大学，本科学习营销专业，

研究生转向了财务管理与资本运

作。毕业后成为营销管理类学科

的高校老师，拿过家庭教育辅导

师（高级）、职业生涯规划师（高

级）、企业信息管理师（高级）、

北大博雅民企智库专家、企业培

训师（高级）、并购交易师（高

级）、 高 等 教 育 导 师 等 资 格 证

书；在中粮、剑南春、伟星文化、

阿特多多、文鼎集团、大耳牛 &

寰马集团都有过执业经历；参与

过金砖国家多边贸易服务中心、

中国消费经济学会（CC E S）、

张寿镛财经思想研究中心、浙江

省企业培训师协会等社会团体的

工作；为团四川省委驻浙江工作

委员会、江西省外语外贸职业技

术学校、浙江海洋大学、浙江水

利水电学院提供过社会服务。

很难想到，拥有如此丰富履

历 的 姜 小 明， 看 上 去 却 略 显 普

通，只有他一歪头，偶尔露出的

那一丝狡黠的微笑时，你才会觉

得，眼前的这个人并不简单。

深入了解后，你才会发现在

当今竞争激烈的商业环境中，姜

小明先生凭借其深厚的专业知识

和丰富的实践经验，在营销和公

关领域取得了显著成就。今天，

我们有幸与他深入对话，探讨他

职业生涯的所失所行和对他公共

关系的独到见解。

公 关 之 家 ：姜先生，您好！

首先，请问在您丰富的履历中，

那么多身份，您最终给自己的定

位是什么？

姜 小 明 ：大家好，我是一名

学营销、教营销、做营销、做营

销咨询的营销人，拥有十几年的

行业经验。我的职业生涯始于教

育领域，之后转向营销管理和营

销咨询。经历过快销、管理咨询、

知识产权证券化、人力资源服务

等大大小小五六个行业。其中不

金砖国家多边贸易服务中心

商务顾问

中国消费经济学会 (CCES) 理事

张寿镛财经思想研究中心秘书长

浙江省企业培训师协会成员

浙江省公关之家副秘书长

团四川省委驻浙江工作委员会委员

/ 青创部部长

江西省外语外贸职业技术学院校外

行业导师

浙江海洋大学校外硕士生导师

浙江水利水电学院客座教授
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乏世界五百强、中国五百强等。

目前，我在玺坤科技担任联合创

始 人， 专 注 于 市 场 推 广 和 业 务

发展。如果要给我自己贴一个标

签，可能就是营销人。从 2 0 0 2

年开始，学习营销专业知识，后

来教授营销相关的学科，开始工

作也是负责营销相关的内容。目

前我还兼任浙江水利水电学院、

浙江海洋大学的校外专家，一直

辅 助 学 生 学 习 营 销 专 业 方 面 的

内容。

公 关 之 家 ：能否分享一下您

的创业经历？

姜 小 明 ： 我 的 创 业 之 路 从

2 0 2 0 年 左右开始的，属于起步

比较晚的一批人。刚开始承接一

些咨询业务，主要是营销类的咨

询。后来，接了一个新公司搭建

的事情，从乙方变成了甲方，开

启了初创公司的管理工作。

先后一年半时间，和项目成

员帮助资方搭建了七家公司，包

含牛肉酱、火锅店、饮料、螺蛳

粉、电影、直播和生物医药。从

营销角色退到后台，做起了人力

行政、财务法务等统筹工作。

那段时间可是太辛苦了，开

不 完 的 会， 处 理 不 完 的 事。 不

过了解了不同行业的基本操作，

结 识 了 各 个 行 业 的 精 英， 完 善

了 自 己 的 整 体 认 知 和 全 盘 的 思

维 方 式。 差 不 多 这 些 产 业 走 上

正 轨， 我 也 功 成 身 退， 回 归 到

咨询行业。

鉴于目前的经济形势，中小

企业面临的困难，我们试图去解

决这些问题，把自己的成功建立

在甲方成功的基础上。   

据我们对目前企业的了解，

大 家 最 容 易 发 现 自 己 缺 失 的 是

钱，是资金，然后是销售，接着

是 人 才， 还 有 规 范 以 及 效 率。

然而，规范和效率不仅不容易发

现，还和中小企业活下去的紧急

状态在一定程度上相违背，所以

我们没有把长远的思考强加给企

业主。

人才的缺失也算中长期的问

题， 一 时 半 会 儿 解 决 不 了 大 多

数 企 业 目 前 的 困 境。 所 以 我 们

将 缺 钱 和 缺 销 售 作 为 当 前 工 作

的 重 心， 把 玺 坤 科 技 主 要 服 务

方 向 定 为 以 投 融 资 辅 导 和 销 售

提升为主。

公 关 之 家 ：您是如何开始涉

足公共关系领域的？

姜 小 明 ：我的公共关系之路

始于一位校友的推荐。他向我介

绍了浙江省公共关系协会，并让

我意识到公关在塑造企业形象、

构建品牌影响力方面的重要性。

第一次到公关协会，见到了几位

前辈，深入沟通了关于公关相关

的内容，得知公关协会在政府公

关和危机公关中的作用，也看到

了很多公关实践的案例，对这个

组织产生极大的兴趣，很向往。

当即递交了申请，经过组织审核

过后，加入了这个组织。

公 关 之 家：在协会这么多年，

您最大的体会是什么？

姜 小 明 ：在协会的这些年，

和大家一起共事，参与活动，参

与讨论，我逐渐认识到这个组织

充满了专业精神，通过协会热情

服务，积极传播正能量，体会到

组织的强大号召力。在公关协会

里面，我结识到各大高校营销、

广告、公关方面的专家教授，认

识了政策解读的大牛，建联了非

常多的企业经营者。大家围绕公

关进行了理论探讨、案例分享和

实践操作。最大的体会，可能就

是作为公关人，大家齐心协力在

公关领域不遗余力地帮助周围的

企业，让企业经营更上一层楼，

而且这种服务几首是我偿的，这

种乐于助人不求回报的态度值得

学习。

公 关 之 家 ：工作之余，您有

什么业余爱好？

姜 小 明 ：我热爱运动，尤其

是足球和乒乓球。乒乓球灵动、

对抗性强，可以很好的展示个体

的运动能力。迷乒乓球是从小就

开始的，直到后面研究生阶段还

追星追到四川女乒，见到了时任

女乒领队的陈龙灿。足球是一个

团体项目，不仅看个人的技术水

平，也看整体的配合，技战术执

行。我参加过的比较高水平的业

余足球比赛有成都城市足球甲级

联赛、西南商学院足球联赛、萧

山业余足球甲级联赛。这些运动

不 仅 让 我 保 持 身 心 健 康， 也 让

我 在 紧 张 的 工 作 之 余 得 到 放 松

和愉悦。

还有一个爱好，就是系统学

习一个领域的知识。这个可能是

一 种 职 业 习 惯， 需 要 不 断 掌 握

各种各样的知识来应对可能的困

难。最明显的一个特征就是我可

能为了做好一件事情就去考一个

证 书， 给 自 己 暗 示 自 己 可 以 胜

任，可以做好这件事情。比如，

为了小孩子的健康成长，良性发

公关人物
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展，我可以去考一个家庭教育指

导师；为了给学生讲好他们未来

就业、升学的事宜，我可以去考

一个职业生涯规划师；为了做好

培训工作，我可以去考一个企业

内训师⋯⋯考证不是目的，目的

是系统学习，不断钻研。

公 关 之 家 ：作为公关之家的

会员，是什么最吸引您？

姜 小 明：最吸引我的有三点：

第一是它为专业人士提供了一个

学习和成长的平台。在这里，我

可以与同行交流经验，共同提升

专业水平。

其二是这里的氛围很好，企

业主可以在这里找到企业经营的

秘诀，专家教授可以实现产学研

的尝试，大家一起可以通过共创

双赢实现自我价值。

第三是自己和组织的理念比

较契合。在目前的经济环境中，

尽 可 能 帮 助 企 业 主 通 过 公 关 手

段做到低成本高效率广泛传播企

业的正面形象，使中小企业达到

较好的美誉度、知名度。这是社

会的一个发展方，大势所趋的事

情，我们要顺势而为。

那怕是我们帮助的一个中小

企业主能够逐步走出困境，那么

也是对国家的一份助，对国家经

济发展的一个赋能。可能我们是

一些微薄的力量，但是勿以善小

而不为。

公 关 之 家 ：作为会员，您对

公关之家有什么期望或建议？

姜 小 明 ：我希望公关之家能

定期举办学术研讨、案例分享、

企业走访等活动，以促进会员之

间的交流与合作。同时，我也建

议公关之家能提供更多关于行业

趋势、创新实践的资源和信息。

另外，在吸收新的会员的时候，

需要严格把关。

公 关 之 家 ：对于未来，您有

什么发展规划？

姜 小 明 ：未来，我计划继续

深耕营销专业咨询领域，同时积

极 探 索 跨 境 贸 易 的 机 遇。 我 希

望能够利用自己的专业知识和经

验，为国家和民族的发展贡献力

量。在营销咨询领域，还是对有

短时间内能看到结果的销售提升

为主。当然，如果企业需要我们

搭建整合营销传播矩阵，也是我

们能力范围内和资源范围内能做

到的。

至于跨境贸易，主要依托金

砖国家组织的资源，还有我们在

易 货 贸 易 政 策 理 解 和 通 道 搭 建

上。面对国内的卷和国外的堵，

我们还是希望做点事情，让周围

的企业好过一点。

公 关 之 家 ：姜先生，感谢您

今 天 的 精 彩 分 享。 我 们 期 待 您

在 未 来 的 事 业 中 取 得 更 多 的 成

就， 并 继 续 在 营 销 与 公 关 领 域

发光发热。

【心得体会】

通过与姜小明先生的对话，

我 们 不 仅 领 略 到 了 他 在 营 销 与

公 共 关 系 领 域 的 专 业 素 养 和 丰

富 经 验， 更 感 受 到 了 他 对 专 业

精 神 和 正 能 量 的 坚 持 与 传 播。

他 的 故 事 和 经 验 无 疑 为 许 多 年

轻 从 业 者 提 供 了 宝 贵 的 启 示 和

灵感。
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